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INSTRUGOES

Prezado(a) Participante,

Para assegurar a tranquilidade no ambiente de prova, a eficiéncia da fiscalizacédo e a seguranga do processo de

avaliagdo, lembramos a indispensavel obediéncia aos itens do Edital e aos que seguem:

Deixe sobre a carteira APENAS caneta esferografica de material transparente, tinta azul ou preta e
documento de identidade. Os demais pertences deverao ser dispostos abaixo da carteira.

Antes de iniciar a resolucéo das 30 (trinta) questdes, verifique se o Caderno de Prova esta completo.
Qualquer imposi¢éo de defeito no Caderno devera ser feita nos primeiros 30 (trinta) minutos apds o inicio
da prova.

Ao receber a Folha de Respostas, confira os dados do cabecalho. Havendo necessidade de correcdo de
algum dado, chame o fiscal. Nao rasure a Folha de Respostas.

A prova tem duracdo de 3 (trés) horas e o tempo minimo de permanéncia em sala de prova é de 1 (uma)
hora.

O Gabarito preliminar sera disponibilizado exclusivamente pela internet, por meio do site da ESP/CE
(www.esp.ce.gov.br) na secéo de Selegdes / Sele¢des Publicas 2024.

Ao terminar a prova, ndo esqueca de assinar a Ata de Aplicacdo e a Folha de Respostas no campo
destinado a assinatura, bem como entregar a Folha de Respostas ao Fiscal de sala.

O candidato poderd levar o Caderno de Questdes faltando UMA HORA para o término da prova,

conforme disposto em Edital.

N ATENCAO VA

Os trés ultimos participantes s6 poderao deixar a sala simultaneamente e apos

a assinatura da Ata de Aplicagao.

Nome:
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CONHECIMENTOS GERAIS

TEXTO REFERENCIA PARA AS QUESTOES
01, 02, 03, 04 E 05.

A consolidacdo do Sistema Unico de Satde
(SUS) no Brasil representou um avango
significativo na universalizagdo do acesso a
saude. No entanto, o SUS enfrenta desafios
persistentes, como a falta de financiamento
adequado, a desigualdade regional na
distribuicdo de recursos e profissionais, e a
dificuldade em integrar diferentes niveis de
atencdo a saude. A atencdo primaria, que
deveria ser a porta de entrada do sistema,
ainda sofre com a desvalorizacdo e
insuficiéncia de profissionais, especialmente
em areas rurais e periféricas.

De acordo com Giovanella et al. (2020), a
expansao das doengas crbnicas nao
transmissiveis (DCNTs), como hipertensao e
diabetes, representa um dos maiores desafios
para o SUS, uma vez que essas doencgas
exigem  acompanhamento  continuo e
aumentam a demanda por servicos de saude.
A carga dessas doengas é exacerbada por
determinantes sociais da saude, como o
acesso precario a saneamento basico e a falta
de educacao em saude.

Além disso, as crises de saude publica, como a
pandemia de COVID-19, expuseram ainda
vulnerabilidades do SUS,

especialmente no que se refere a sua

mais as

capacidade de resposta a emergéncias
sanitarias. A pandemia destacou a importancia

de investimentos robustos em vigilancia

CEARA

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA SAUDE

epidemiolégica e na formacdo de equipes
multiprofissionais, capazes de atuar em
diferentes

contextos regionais e

socioecondmicos.

Referéncia: Giovanella, L., et al. (2020).
"Satde no Brasil: politicas, desafios e

perspectivas.” Rio de Janeiro: Fiocruz.

QUESTAO 01. De acordo com o texto, um dos
maiores desafios enfrentados pelo Sistema
Unico de Saude (SUS) é:

a) O foco excessivo nas doencas infecciosas em
detrimento das doencas crénicas.

b) A universalizacdo do acesso ao sistema de
saude nas areas urbanas.

c) A gestao eficiente de doencas cronicas nao
transmissiveis.

d) A centralizacdo dos servicos de saude em

grandes centros urbanos.

QUESTAO 02. Segundo o texto, quais sao os
principais fatores que aumentam a carga das
doencas crénicas nao transmissiveis (DCNTSs)?
a) Alto custo de medicamentos e falta de
hospitais especializados.

b) Determinantes sociais da saude, como
saneamento basico precario e falta de
educacao em saude.

c) A auséncia de politicas publicas voltadas
para a atencdo primaria a saude.

d) Falta de infraestrutura em areas urbanas e
dificuldade de acesso a servicos de

emergéncia.

QUESTAO 03. Com base no texto, a
pandemia de COVID-19 evidenciou que:
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a) O SUS possui uma estrutura robusta para
lidar com emergéncias sanitarias.

b) A vigilancia epidemioldgica no Brasil é bem
estruturada, mas precisa de mais
financiamento.

c) A formacao de equipes multiprofissionais é
essencial para o enfrentamento de crises de
saude publica.

d) O foco do SUS deve ser unicamente no
atendimento

hospitalar para  doencas

infecciosas.

QUESTAO 04. A atencao primaria, de acordo
com o texto, enfrenta qual principal desafio
no contexto do SUS?

a) Baixa quantidade de profissionais em
centros urbanos.

b) Desvalorizacdo e insuficiéncia de
profissionais, especialmente em areas rurais e
periféricas.

c) Falta de financiamento exclusivo para a
atencao terciaria.

d) A excessiva centralizacdo de servicos

especializados nas capitais.

QUESTAO O05. Segundo Giovanella et al.
(2020), quais medidas sdo sugeridas para
melhorar a capacidade de resposta do SUS em
emergéncias sanitarias?

a) Centralizar os servigos de satide nas capitais
e aumentar o numero de hospitais privados.

b) Ampliar a vigilancia epidemioldgica e
fortalecer a formacao de equipes
multiprofissionais.

c) Reduzir o investimento em atencdo primaria

e priorizar a construcao de hospitais de alta
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complexidade.
d) Privatizar o sistema de saude para
aumentar a eficiéncia no atendimento de

emergéncias.

QUESTAO 06. A criacao da Escola de Saude
Publica do Ceard (ESP/CE) em 1993 foi
motivada principalmente pela:

a) Demanda crescente por profissionais de
saude na iniciativa privada.

b) Implementacdo de politicas de saude
voltadas apenas para a capital do Ceara.

c) Necessidade de formar e capacitar recursos
humanos para enfrentar as novas exigéncias
do Sistema Unico de Saude (SUS).

d) Criacdo de programas internacionais de
saude liderados pela ESP/CE.

QUESTAO 07. Em relacao ao periodo de 2014
a 2018, qual das acdes abaixo NAO foi citada
no PPP como uma das realizacdes da ESP/CE?
a) A criagdo do Centro de Inteligéncia em
Saude (Cisec).

b) O aumento do acervo bibliografico do
Centro de Documentacao e Biblioteca (Cedob)
em 20%.

c) A realizaggo de trés cursos de
Especializacdo Técnica de Nivel Médio
Pés-técnicos pela Dieps.

d) A elaboracdo do Plano Diretor para o
projeto de Reforma da Escola de Saude
Publica.

QUESTAO 08. Qual foi o principal destaque
do enfrentamento a pandemia de COVID-19
realizado pela ESP/CE?
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a) A criacdo de um sistema de telessauide para
acompanhamento remoto de pacientes.

b) A fabrica¢ao do dispositivo EImoCPAP para
assisténcia respiratoria a pacientes com
COVID-19.

c) A realizacao de capacitacoes em larga escala
para profissionais de saude do Brasil.

d) A gestao de doagdes de ventiladores
mecanicos para unidades de saude em todo o

estado.

QUESTAO 09. Em 2023, a Escola de Saude
Publica do Ceara (ESP/CE) utilizou uma
importante ferramenta de gestao no processo
de elaboracdo de seu Planejamento
Estratégico. Essa ferramenta foi essencial para
definir objetivos mensuraveis e monitorar o
progresso da institui¢do. Qual € o nome dessa
ferramenta?

a) Ciclo PDCA.

b) Gestao de Projetos Agil.

c) Balanced Scorecard (BSC).

d) Analise SWOT.

QUESTAO 10. O Comité de Governanca da
ESP/CE tem varias competéncias no ambito
de sua atuagdo. Qual das seguintes
alternativas NAO faz parte das competéncias
do Comité de Governanca da ESP/CE?

a) Aprovar a estruturagao da Carteira de
Projetos da ESP/CE.

b) Deliberar sobre a aplicacdo dos recursos
financeiros destinados a PD&l.

c) Estabelecer critérios para selecao de
projetos de pesquisa envolvendo seres

humanos.
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d) Aprovar o orcamento anual da instituicéo.

QUESTAO 11. Conforme descrito no PPP da
ESP/CE Jerome Bruner, uma figura central na
Psicologia Cognitiva, destacou a importancia
de certos principios no processo de
ensino-aprendizagem. Qual dos seguintes
principios NAO é mencionado como parte das
diretrizes propostas por Bruner?

a) Aprendizagem por descoberta (Learning by
Discovery).

b) Estruturacdo dos conhecimentos na
memoria.

c) Curriculo em espiral.

d) Participagao ativa do estudante.

QUESTAO 12. Na Teoria Social Cognitiva
proposta por Albert Bandura, a autorregulacao
€ um conceito central. Qual das seguintes
opcbes descreve um  subprocesso da
autorregulacao, conforme discutido no PPP da
ESP/CE?

a) Intervengao ambiental.

b) Automonitoramento.

¢) Motivacéo intrinseca.

d) Conhecimento prévio.

QUESTAO 13. A Inteligéncia em Satde utiliza
diversas tecnologias e abordagens para
melhorar a prestacdo de servicos de saude.
Qual das opcdes a sequir NAO é um beneficio
ou aplicacdo diretamente associada a
Inteligéncia em Saude conforme o PPP da
ESP/CE?

a) Identificacao de padrdes em dados clinicos

para personalizar tratamentos.
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b) Aceleracdo da descoberta de novos
medicamentos por meio de inteligéncia
artificial.

c) Uso exclusivo de consultas presenciais para
o diagnostico de doengas.

d) Monitoramento continuo da saude dos

pacientes através de dispositivos wearables.

QUESTAO 14. De acordo com o PPP da
ESP/CE, enquanto Instituicdo Cientifica,
Tecnolodgica e de Inovagao (ICT), implementou
a Politica de Inovacao com a finalidade de:

a) Exclusivamente desenvolver novos produtos
de saude sem considerar as necessidades do
SUS.

b) Incentivar a pesquisa académica sem
ligacdo com a pratica de saude publica.

c) Estabelecer diretrizes e agdes que
promovam a geracdo de conhecimento e
ampliacao do acesso a saude.

d) Focar apenas na formacéo de profissionais
da saude sem considerar a inovagao nos

processos de trabalho.

QUESTAO 15. A ESP/CE, ao implementar
acoes de Educacdo Permanente em Saude,
busca atender a diversas necessidades
relacionadas a formacdo de profissionais da
saude. Qual dos seguintes aspectos nao €
mencionado no texto como uma diretriz para
o processo de ensino-aprendizagem?

a) Adocdo de metodologias ativas de
ensino-aprendizagem que estimulem a
participacao dos alunos.

b) Foco exclusivo na capacitagao técnica dos

profissionais, desconsiderando as dimensodes
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socioafetivas.
c) Aprendizagem no trabalho, pelo trabalho e
para o trabalho, incorporando o cotidiano das
organizacoes.
d) Transformacao das praticas profissionais e
da organizacdao do trabalho, considerando as

experiéncias prévias dos trabalhadores.

QUESTAO 16. Qual dos seguintes principios
NAO ¢ considerado fundamental na
organizacao do Sistema Unico de Saude (SUS)
segundo a Lei n° 80807

a) Universalidade.

b) Integralidade.

c) Exclusividade.

d) Equidade.

QUESTAO 17. De acordo com a Lei n° 8080,
qual é a principal responsabilidade do Estado
em relacdo a saude?

a) Prover servicos de saude apenas para a
populagao carente.

b) Garantir o acesso universal e igualitario as
acoes e servicos de saude.

c) Regular apenas os servicos privados de
saude.

d) Promover campanhas de vacinagao sem

supervisao.

QUESTAO 18. De acordo com a Lei n° 8080,
qual é a principal responsabilidade do Estado
em relacao a saude?

a) Prover servicos de saude apenas para a
populacao carente.

b) Garantir o acesso universal e igualitario as

acdes e servicos de saude.
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c) Regular apenas os servicos privados de
saude.
d) Promover campanhas de vacinagdo sem

supervisao.

QUESTAO 19. De acordo com a Lei n°
8142/90, qual é a composi¢cdo minima exigida
para os Conselhos de Saude?

a) Predominadncia de representantes do
governo.

b) Composicdo paritaria entre usuarios e
prestadores de servicos.

c) Exclusdo dos usuarios na tomada de
decisoes.

d) Apenas representantes da area técnica da

saude.

QUESTAO 20. Qual das seguintes afirmacgoes
sobre a transferéncia de recursos financeiros
segundo a Lei n°® 8142 é correta?

a) Os recursos sdo alocados exclusivamente
para despesas do Ministério da Saude.

b) A transferéncia ocorre diretamente do
Fundo Nacional de Saude para os fundos
estaduais, sem passar pelos municipais.

c) Pelo menos 70% dos recursos do Fundo
Nacional de Saude sédo destinados aos
municipios.

d) Os municipios nado precisam apresentar um

plano de saude para receber os recursos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
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QUESTAO 21. A Politica de Comunicacio da
Sesa, lancada em 2022, estabelece diretrizes
para a disseminacdo de informacdes de saude
publica. Qual é o principal objetivo dessa
politica em relacio a  comunicacao
institucional?

a) Centralizar a comunicagdo em um Unico
canal de informacdo, sem considerar a
segmentacao do publico.

b) Promover a transparéncia e acessibilidade
da informagdo, garantindo que o publico
tenha acesso a contetidos de saude de forma
clara, aqil e segura.

c) Limitar a comunicacdo publica a boletins
oficiais e comunicados internos, sem a
necessidade de engajamento com as redes
sociais.

d) Focar exclusivamente em campanhas
publicitarias de grande alcance, sem priorizar

o dialogo direto com a populagao.

QUESTAO 22. Segundo a Politica de
Comunicacdo da Sesa 2022, a gestdao da
comunicacdo interna é uma pega-chave para o
funcionamento eficiente dos servicos de
saude. Qual das seguintes ac¢des € destacada
como essencial para fortalecer a comunicacao
interna?

a) Realizacdo de treinamentos regulares em
gestao de crises apenas para os diretores das
unidades de saude.

b) Centralizacdo das decisdées de comunicacdo
interna no gabinete do secretario, sem
envolvimento dos demais gestores.

c) Redugdo do uso de e-mails e plataformas

digitais para aumentar a utilizacdo de
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memorandos impressos e reunioes
presenciais.

d) Criagcdo de um sistema unificado de
comunicacdo interna, que permita a troca de
informacdes entre todos os setores da Sesa e
suas unidades, com foco na rapidez e clareza

das mensagens.

QUESTAO 23. A Politica de Comunicacao da
Sesa 2022 menciona a importancia das redes
sociais no engajamento com a populagao. Qual
é a principal orientacdo da politica para o uso
dessas plataformas digitais?

a) Manter uma presenca constante nas redes
sociais, divulgando informacdes de saude
publica, campanhas e servicos, com uma
abordagem transparente e responsiva.

b) Restringir o uso das redes sociais as
publicacdes de boletins técnicos, voltados para
profissionais da saude.

c) Priorizar o uso das redes sociais apenas para
divulgar eventos institucionais e solenidades
da Sesa.

d) Utilizar as redes sociais apenas em casos de
emergéncias sanitarias ou crises de saude

publica.

QUESTAO 24. Um dos pilares da Politica de
Comunicagao da Sesa 2022 é o fortalecimento
da comunicacdo publica de risco. Qual das
seguintes acgdes esta alinhada com essa
diretriz?

a) Confiar exclusivamente na midia tradicional
para a divulgacao de informagdes sobre crises
de saude, evitando o uso de novas midias.

b) Capacitar equipes para atuar na

comunicacdo em situagdes de emergéncia,
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com foco em fornecer informagdes precisas e
em tempo real para prevenir a desinformacao.
c¢) Suspender a comunicagdao publica em
momentos de crise até que todas as
informacgodes estejam confirmadas, para evitar
equivocos.

d) Limitar a comunicacdo de risco a boletins
internos e relatorios técnicos, sem interacdes

com o publico.

QUESTAO 25. A Politica de Comunicacdo da
Sesa 2022

transparéncia e ética. Qual é o papel da

estabelece  principios de

comunicacdo institucional no combate a
desinformacdo e as fake news relacionadas a
saude publica?

a) Publicar comunicados semanais que
rebatam rumores e informagdes falsas, sem
necessidade de dialogo com o publico.

b) Limitar o combate a desinformacao as
plataformas de comunica¢ao interna, com a
intencao de evitar polémicas externas.

c) Utilizar canais oficiais e redes sociais para
desmentir fake news e oferecer informacoes
corretas, promovendo o esclarecimento de
davidas da populacédo de forma proativa.

d) Confiar no publico para identificar
informacoes falsas, sem interferir diretamente

nas discussodes online.

QUESTAO 26. A Politica Estadual de
Linguagem Simples do Ceara - 2022 tem como
objetivo principal facilitar o entendimento das
informacdes publicas. Qual é o principio

fundamental que norteia a aplicacdo dessa

politica?
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a) Eliminar a utilizacdo de termos técnicos em
todas as comunicacgdes oficiais.

b) Adotar uma linguagem clara e direta,
facilitando o acesso a informacao para todos
os cidadaos, independentemente de seu nivel
educacional.

c) Promover a substituicdo de documentos
escritos por videos explicativos para melhorar
a compreensao.

d) Restringir o uso de linguagem simples
apenas para os documentos relacionados a

saude publica.

QUESTAO 27. A implementacdo da Politica
Estadual de Linguagem Simples do Ceara tem
impactos diretos na comunicacdo publica.
Qual das seguintes praticas esta em
conformidade com os principios dessa
politica?

a) Manter o uso de siglas e abreviacdes sem
explicagbes detalhadas, para tornar os
documentos mais concisos.

b) Publicar textos complexos, voltados para
especialistas, em todos os comunicados
oficiais, sem ajustes para o publico geral.

c) Focar a comunicacdao em midias tradicionais
e evitar novas tecnologias, para garantir que
as mensagens cheguem a todos.

d) Usar frases curtas e organizadas de forma
logica, evitando jargdes e expressdes
ambiguas, para que as mensagens sejam
compreensiveis a0 maior numero possivel de

pessoas.

QUESTAO 28. A Politica de Linguagem

Simples incentiva o uso de ferramentas e
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praticas para melhorar a clareza nas
comunicacoes do governo. Qual das seguintes
estratégias esta alinhada com essa politica?

a) Utilizar palavras técnicas e especificas em
documentos voltados ao publico geral, para
reforcar a precisao da informacao.

b) Realizar revisdes de textos com base em
feedbacks de

documentos publicos para uma linguagem

cidadaos, adaptando
mais acessivel e compreensivel.

c) Produzir comunicados em linguagem
juridica, sem necessidade de adaptacado, para
garantir  formalidade nos  documentos
governamentais.

d) Implementar apenas mudancas estéticas
nos documentos, sem alterar o conteudo

textual.

QUESTAO 29. De acordo com a Politica
Estadual de Linguagem Simples do Ceara,
qual é o papel da capacitacdo de servidores
publicos na adocdao de wuma linguagem
simples?

a) A politica prevé treinamentos continuos
para que os servidores aprendam a redigir e
revisar documentos publicos utilizando uma
linguagem acessivel, clara e objetiva.

b) Capacitacdo é focada exclusivamente na
criacéo de manuais  técnicos, sem
envolvimento com a comunicacdo publica
geral.

c¢) A politica recomenda que apenas o0s
gestores de alto escaldo passem por
treinamentos em linguagem simples.

d) Servidores sdo treinados para redigir

documentos técnicos sem simplificacdo, a fim
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de garantir a precisédo.

QUESTAO 30. Uma das metas da Politica
Estadual de Linguagem Simples do Ceara -
2022 é promover a inclusdao por meio da
linguagem. Qual é a estratégia prevista para
garantir a acessibilidade de documentos
publicos?

a) Fornecer traducbes automaticas de
documentos oficiais para varias linguas, sem
revisao humana.

b) Disponibilizar versées dos documentos em
formatos acessiveis, como audio e braile, e
assegurar que o texto seja facilmente
compreensivel por pessoas com diferentes
niveis de alfabetizacao.

c) Limitar a publicacdo de documentos em
linguagem simples apenas a  sites
governamentais especializados.

d) Reduzir o ntimero de documentos oficiais

para evitar sobrecarregar a populacdo com

informacgoes.

CEARA

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA SAUDE



