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SERVICO DE

EORMARADS

AQ CIDADAD

CLASSIFICAGAD DAS SOLICITAGOES DE INFORMAGAQ:

Atendido (Transparéncia ativa)

I ?

o Atendido (Informacao pessoal)
2

Atendido (Transparéncia passiva)

1000/ DOS PEDIDOS FORAM
O atenpinos No PRAZO

0s pedidos classificados como transparéncia
ativa correspondem a 25%, informacao pessoal
correspondem a 50% das solicitagdes registradas
no periodo.

PESQUISA DE SATISFAGAD JUNTO AOS USUARIOS

W% = 435

INDICE GERAL DE SATISFACAD NOTA MEDIA
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umi@wm@ﬁ@f

0 CIDADAD

DA ESCOLA DE SAUDE PUBLICA DO CEARA PAULD MARCELO MARTINS RODRIGUES - ESP/CE

SOLICITACOES DE INFORMAGOES:

ASSUNTO

Informacdes sobre cursos da esp

SUBASSUNTO

Pés-graduacao (especializacao)

Informacdo sobre legislacbes estaduais (lei, decreto,

portaria, etc) Sem subassunto

Midias sociais do governo do estado (oferta de servigos
pelas redes sociais)

Diversos (local de prova, inscricdes,
Concurso publico/selecdo cronograma, conduta de aplicador, cartdo de
identificacdo, etc)
INDICE DE RESOLUBILIDADE NO QUADRIMESTRE D0 SIC:
| |

SOLICITACOES DE INFORMACOES RESPONDIDAS  TEMPO MEDIO DE RESPOSTA NO
NO PRAZ0: 4 QUADRIMESTRE DO SIC: 3 DIAS

TOTAL DE SOLICITACOES: 4 TOTAL DE RESPOSTAS DAS SOLICITAGOES: 4
RESOLUBILIDADE: 100%

SOLICITACOES DE INFORMACAO POR AREA:
UNIDADE SUBUNIDADE UANT.  PORCENTAGEM

Assessoria de controle interno e o
ouvidoria 25.00 %o

Sem subassunto

[ —]

Assessoria de  desenvolvimento
educacional

50.00%

Geréncia de selec6es publicas

25.00%

Diretoria de pds-graduacdo em satide Geréncia de educagdo permanente em saude
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DA ESCOLA DE SAUDE PUBLICA DO CEARA PAULO MARCELO MARTINS RODRIGUES - ESP/CE

CEARA
. Transparente &7 155
www.cearatransparente.ce.gov.br

Av. Antonio Justa, 3161 - Meireles
& ouvidoria@esp.ce.gov.br
Q (85) 3101-1428

http://esp.ce.gov.br/institucional/ouvidoria/

Q@O espceara

4

( Escor1A pe SAUDE

CEARA

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA SAUDE

PUBLICA po CEARA

———




