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DA PROVA E: DO TEMPO 0

- Este Caderno de Prova contém 40 (quarenta)
questdes objetivas e vocé recebera do Fiscal de
sala o cartao-resposta para transcricao das
respostas das questdes.

-Aprovatemduracao de 3 (trés) horas.

- O Participante podera retirar-se da sala,
definitiva ou temporariamente, 01 (uma) hora
apos oinicio da prova, sem levar o gabarito.

- Antes de iniciar, verifigue se o Caderno esta
completo, sem repeticdo de questdes ou falhas,
e se 0s seus dados estao corretos no cartéo-

- A anotacdo do gabarito individual da Prova
Objetiva somente sera permitida aos

resposta. Caso contrario, avise imediatamente
ao Fiscal de sala. Qualquer reclamagé&o devera
ser feita nos primeiros 15 (quinze) minutos apés

Participantes que permanecerem na sala
faltando 01 (uma) hora do tempo total de
duracéo da prova, sob pena de eliminagéo do

oinicio da prova. certame.

INFORMACOES GERAIS A

- Deixe sobre a carteira APENAS caneta transparente de cor azul ou preta e documento de
identidade original com foto. Os demais pertences devem ser colocados embaixo da
carteira em saco entregue para tal fim. Os celulares devem ser desligados antes de
guardados.

-Anote o seu numero de inscrigdo e o nimero de sala na capa deste Caderno de Prova.

- Reserve os 30 minutos finais para marcar seu cartdo-resposta. Nao rasure o cartao-resposta.

- Quando terminar a prova, acene para chamar o Fiscal de sala e entregue este Caderno de
Prova e o cartao-resposta devidamente assinado.

-Apés entregar a prova, o Participante nao podera permanecer nas dependéncias da ESP/CE.
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CONHECIMENTOS GERAIS

QUESTAO 01. Estabelece as diretrizes,
objetivos e metas de médio prazo da
administragdo publica, a serem implementadas de
forma regionalizada. Lei quadrienal com vigéncia
a partir do segundo ano do mandato do Executivo
até o final do primeiro ano do mandato seguinte.
A descricdo corresponde a qual Lei do
planejamento governamental?

A) Diretrizes Orcamentarias (LDO).

B) Plano Plurianual (PPA).

C) Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF).
D) Orgcamento Anual (LOA).

QUESTAO 02. Um grupo de gestores
responsavel por um Consorcio Publico de Saude
estd discutindo o processo de reorganizagdo da
Rede de Atencdo a Saude (RAS) na regido
consorciada. Um dos participantes ressaltou que
tal processo deve ser baseado no Artigo 198 da
Constituicdo Federal. Tomando como base este
Artigo, assinale dentre as alternativas abaixo qual
a que apresenta duas caracteristicas desta RAS.

A) Centralizada e baseada em Consorcio.
B) Hierarquizada e centralizada.

C) Integrada e baseada em Consorcio.

D) Regionalizada e hierarquizada.

QUESTAO 03. As unidades geridas por
consodrcio se constituem pontos de atencdo das
Redes de Atencdo a Saude (RAS). As RAS sdo
sistemas integrados caracterizados por:

A) Estratificacdo dos riscos, voltados para 0s
determinantes sociais e sobre as condi¢cfes de
salde estabelecidas, com foco nas condi¢bes
agudas.

B) Estratificacdo dos riscos, voltados para 0s
determinantes sociais da salde intermediarios e
proximais e sobre as condi¢cbes de salde
estabelecidas.

C) Classificacdo de risco e vulnerabilidade social,
com foco nas condi¢Oes agudas, e voltado para os
determinantes sociais da saude.

D) Classificagdo e avaliacdo de risco, voltados
para 0s determinantes sociais da saude

intermediarios e proximais e sobre as condi¢des
de saude.

QUESTAO 04. O coordenador do processo do
planejamento de um Consorcio Publico de Saude
do Estado do Ceara reforcou a necessidade de
alinhamento deste processo com o Plano
Plurianual (PPA) 2016 - 2019, do governo do
Estado. Dentre as opcdes abaixo, assinale as
premissas deste instrumento de planejamento
governamental.

A) Eixos Governamentais de Atuacdo
Intersetorial; Temas Estratégicos; Programas de
Governo e Participacdo Cidada.

B) Participacdo Cidada; Metas de Médio Alcance;
Plataforma de Desenvolvimento de Longo Prazo
e Indicadores Confiaveis.

C) Negociagdo de Prioridades para o
Desenvolvimento Sustentavel; Economia
Competitiva; Meio Ambiente Preservado e
Plataforma de Desenvolvimento de Longo Prazo.
D) Gestdo Publica por Resultados; Participagdo
Cidada; Promo¢do do  Desenvolvimento
Territorial e Intersetorialidade.

QUESTAO 05. A Diretoria Executiva de um
Consorcio Publico de Saude esta sendo formada
de acordo com o Decreto n° 33.413 de 20 de
dezembro de 2019, do governo do Estado do
Ceard. Marque a opcdo que apresenta a
composicao desta Diretoria.

A) 01 (um) secretario-executivo, 01 (um) diretor
financeiro e 01 (um) diretor geral.

B) 01 (um) secretério-executivo, 01 (um) diretor
administrativo-financeiro e 01 (um) procurador
juridico.

C) 01 (um) secretario-executivo, 01 (um) diretor
administrativo-financeiro, 01 (um) assessor de
planejamento.

D) 01 (um) secretario-executivo, 01 (um) assessor
de planejamento, 01 (um) procurador juridico.

QUESTAO 06. O Consorcio Publico de Satde no
Estado do Ceara devera contar com uma comissao
de acompanhamento interno e externo. De acordo
com o Decreto n° 33.413, de 20 de dezembro de
2019, como devera ser formada a comissdo de
acompanhamento interno?
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A) Pelo Superintendente Regional de Saude, e
contara com o0 apoio técnico do Diretor
Administrativo-Financeiro.

B) Pelo Superintendente Regional de Salde e
contard com o apoio técnico do Secretario
Executivo do Consorcio.

C) Pelo Diretor-Geral e 0 Responsavel Técnico da
unidade e contar& com o apoio técnico das
Superintendéncias Regionais de Saude.

D) Pelo Diretor Geral e o Superintendente
Regional de Salde e contara com o apoio técnico
dos Diretores das Unidades consorciadas.

QUESTAO 07. A Lei de n° 13.822 de 03 de maio
de 2019 determina que o consorcio publico
observara as normas de direito publico no que
concerne a realizacdo de licitacdo, a celebracéo de
contratos, a prestacdo de contas e a admissao de
pessoal. Em obediéncia a referida Lei, como sera
regido o pessoal que atuara no Consorcio Publico
de Saude?

A) Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT).
B) Leis de regime estatutério.

C) Leis juridico-administrativas locais.

D) Leis do regime juridico Unico.

QUESTAO 08. O gestor do Consércio Plblico de
Salde devera pautar suas decisdes nos principios
da Administragdo Publica determinados pelo art.
37 da Constituicdo Federal Brasileira de 1988.
Marque a alternativa que apresenta esses
principios.

A) Moralidade,
Eficiéncia e Eficacia.
B) Legalidade, Impessoalidade, Moralidade,
Publicidade e Eficiéncia.

C) Eficécia, Legalidade,
Moralidade e Etica.

D) Impessoalidade, Publicidade, Etica, Eficiéncia
e Justica.

Legalidade, Publicidade,

Impessoalidade,

QUESTAO 09. Um Consdrcio Publico de Sadde
vem utilizando novas tecnologias para tornar 0s
processos de trabalho mais eficientes, resolver
problemas de satude e melhorar a qualidade de
vida da populagdo. Um dos gestores prop6s que
essas tecnologias fossem avaliadas. Dentre as

opcOes abaixo assinale a que melhor define a
Avaliacdo de Tecnologias em Saude (ATS),
segundo a Organizacdo Mundial da Saude
(OMS):

A) Analise econbmica e técnica que, associada
aos dados de prevaléncia, incidéncia, morbidade
e mortalidade, auxilia na mensuragdo do impacto
para a sociedade, decorrente de um conjunto de
agravos, com o objetivo de prevenir a adocao de
tecnologias de valor questionavel ao sistema de
salde.

B) Metodologia de sintese em que é feita uma
analise comparativa do uso de diferentes
tecnologias em saude, tanto em termos de custos
como de consequéncias, para incentivar a adogdo
de tecnologias custo-efetivas e influenciar
diretamente os processos de trabalho em saude, e
melhoria da qualidade vida da populacgéo.

C) Analise multidisciplinar, técnica e politica, que
estuda as implicagbes clinicas, sociais e
econdmicas do desenvolvimento, difuséo e uso de
tecnologias em salde, com o0 objetivo de
influenciar diretamente os processos de trabalho
em salde, e melhoria da qualidade vida da
populacéo.

D) Avaliacdo sistematica das propriedades,
efeitos e/ou impactos da tecnologia em salde,
tendo como principal objetivo gerar informacao
para a tomada de decisdo, incentivar a adocao de
tecnologias custo-efetivas e prevenir a adogédo de
tecnologias de valor questionavel ao sistema de
salde.

QUESTAO 10. De acordo com o Decreto n°
33.413, de 20 de dezembro de 2019, do Governo
do Estado do Ceard, para a contratualizacdo em
2020, a Secretaria da Saude do Estado do Ceara
utilizara como referéncia para a elaboracdo da
minuta do Contrato de Programa a matriz de
indicadores, incluindo os epidemioldgicos.
Dentre as alternativas abaixo, assinale a que
apresenta a definicio CORRETA de um dos
principais indicadores epidemioldgicos:

A) A prevaléncia é a medida parcial da ocorréncia
de um agravo em individuos ou em populagdes de
risco que se tornaram doentes num certo intervalo
de tempo, em uma regido determinada.
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B) A incidéncia ¢ uma medida de frequéncia do
nimero de casos novos de uma doenca,
originados de uma populacdo em risco de sofré-
la, durante um periodo de tempo determinado.

C) Os indicadores de morbidade medem a
ocorréncia de problemas cronicos de salde
especificos como hipertensdo arterial, infeccdes,
canceres, entre outros, em uma regido
determinada.

D) Os indicadores de mortalidade geral ou por
causas especificas sdo os obtidos pela relacdo
entre 0 nimero de mortos em uma populacgéo e o
total de casos de uma doenca ocorrida em uma
determinada regido.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 11. A Lei de Consorcios, Lei n°
11.107, de 06 de abril de 2005, possibilitou aos
entes federativos maior liberdade de associacéo
em diversas formas e em diferentes areas de
atuacdo. Quais as areas de atuacdo que podem
constituir-se como Consorcios Publicos?

A) Diversas areas de atividades, desde que visem
beneficiar a populagdo, a melhoria do acesso e a
qualidade da prestacdo de servicos.

B) As &reas sociais e de infra-estrutura publica,
desde gue visem beneficiar a gestdo e a qualidade
da prestacdo de servicos.

C) As areas de educacdo e satde desde que visem
beneficiar a eficiéncia, a efetividade e a qualidade
da prestacdo de servigos.

D) Diversas areas de atividades, desde que sejam
pessoa juridica de direito publico e que visem
beneficiar a populacédo e a melhoria do acesso.

QUESTAO 12. No ano 2007, o Ministério da
Salde concebeu e formulou uma agenda
estratégica integradora, o "Mais Saude", a partir
da qual um Modelo de Gestédo para Resultados foi
concebido e estd em  implementacdo.
Considerando que o Estado do Ceara esta
implementando o modelo de Gestdo para
Resultados (GpR), assinale a op¢do que lista

CORRETAMENTE os atributos essenciais que
caracterizam a GpR.

A) Dinamico; Abrangente; Multidimensional.

B) Dinamico; Eficiente; Proporcional.

C) Proporcional; Abrangente; Juridicamente
seguro.

D) Proporcional,
Juridicamente seguro.

Multidimensional;

QUESTAO 13. Segundo o Decreto N° 7.508 de
2011, Rede de Atencdo a Saude (RAS) € um
conjunto de acles e servicos de saude articulados
em niveis de complexidade crescente, com a
finalidade de garantir a integralidade da
assisténcia a saude. Sobre esse tema, €
CORRETO afirmar:

A) As RAS estardo compreendidas no &mbito das
Macrorregifes de Saude, que serdo compostas por
Microrregides de Saude.

B) A Regido de Saude é definida a partir de um
espaco geogréafico constituido por agrupamentos
de Municipios limitrofes que deve ser delimitado
a partir das caracteristicas econémicas destes
Municipios.

C) Sédo portas de entrada das RAS as acdes e 0s
servicos de saude de: atencao primaria, atencéo de
urgéncia e emergéncia, atencdo psicossocial e
especiais de acesso aberto.

D) E de responsabilidade da Comissio
Intergestores Tripartite (CIT) a pactuacdo das
responsabilidades dos Municipios nas RAS, de
acordo com o0 seu porte demografico e seu
desenvolvimento econdmico-financeiro.

QUESTAO 14. A Rede de Atencdo a Salde
(RAS) deve ser criada com o objetivo de
promover a integracdo sisttémica de acles e
servicos de salde com provisdo de atencdo
continua, integral, de qualidade, responsavel e
humanizada. Ainda em relacdo a Rede de Atencao
a Saude (RAS), é CORRETO afirmar:

A) A organizagdo da RAS exige a definigcdo da
regido de saude, que implica na defini¢ao dos seus
limites geograficos e sua populagdo, como
também no estabelecimento do rol de acles e
servigos que serdo ofertados nesta regido de
salde.
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B) As competéncias e responsabilidades dos
pontos de atencdo no cuidado integral sdo
baseadas na base populacional dos Municipios,
sendo aqueles de maior porte os responsaveis pela
organizacdo e execucdo dos servicos da atencédo
especializada.

C) As unidades basicas de saude, por pertencerem
a Atencdo Primaéria, sdo 0s mais importantes
pontos de atencdo para que Se cumpram 0S
objetivos da Rede de Atencdo a Saude.

D) A RAS deve organizar-se a partir de um
processo de gestdo por resultado associado ao uso
de critérios de eficiéncia na aplicacdo de recursos,
que se baseia em critérios financeiros referentes
as contra-partidas dos Municipios.

QUESTAO 15. A Gestdo de Pessoas compde o
rol das funcdes dos cargos de Direcdo. Assinale a
opcdo CORRETA sobre os objetivos da Gestéo de
Pessoas.

A) Convencer as pessoas a assumirem as funcoes
que a empresa quer; contratar e demitir pessoas;
atualizar processos de cargos e salarios das
pessoas; encaminhar pessoas para o INSS quando
necessario; encaminhar para 0  Servico
Especializado em Engenharia de Seguranca e em
Medicina do Trabalho.

B) Propor palestras para desenvolver pessoas;
contratar e demitir pessoas; monitorar pessoas e
processo estimular as pessoas para que facam bem
suas tarefas; promover a integracdo de novos
funcionarios; realocacdo de funcionarios de dificil
relacionamento com a equipe de trabalho.

C) Ajudar a organizacéo a alcancar seus objetivos
e realizar sua  missdo;  proporcionar
competitividade da organizacdo; proporcionar a
organizacdo dos empregados bem treinados e bem
motivados; aumentar a autoatualizacdo e a
satisfacdo dos empregados no trabalho;
desenvolver e manter qualidade de vida no
trabalho; administrar a mudanca; manter politicas
éticas e comportamento socialmente responsavel.
D) Organizar 0os processos de agregar pessoas;
contratar e demitir pessoas; administrar cargos e
salarios; realocar pessoas em postos de trabalho;
monitorar pessoas para que cumpra as rotinas e
regras da instituicdo.

QUESTAO 16. O diretor de uma Policlinica
consorciada ciente da frequente limitagdo dos
recursos para execucdo dos projetos da
organizacdo esta comprometido em gerencia-los
com base em geréncias de projetos. Marque a
alternativa que apresenta as geréncias necessarias
de um projeto na area de recursos.

A) Geréncia Financeira, Geréncia Politica e
Geréncia de Recursos Humanos.

B) Geréncia de Custos, Geréncia de Aquisicdes e
Geréncia de Recursos Humanos.

C) Geréncia Administrativa, Geréncia Financeira
e Geréncia de Custos.

D) Geréncia Politica, Geréncia de Recursos
humanos e Geréncia de Aquisicoes.

QUESTAO 17. O diretor de uma Policlinica
planeja realizar o monitoramento das suas
atividades. Assinale a alternativa CORRETA
sobre as caracteristicas do monitoramento, como
uma atividade de gestdo:

A) externa que acontece no momento da
implementacdo de um programa ou projeto.

B) interna ou externa que acontece durante a
implementacao de um programa ou projeto.

C) interna ou externa que acontece antes e depois
da implementacdo de um programa ou projeto.
D) interna e continua que acontece durante a
implementacao do programa ou projeto.

QUESTAO 18. Os sistemas de informacdo em
salde congregam um conjunto de dados,
informacdes e conhecimentos utilizados na area
de salde para dar suporte ao planejamento e ao
processo decisério no SUS. De acordo com o
Decreto Estadual N° 33.413, de 20 de dezembro
de 2019, quem deverd ser o responsavel pela
implementacdo e atualizagdo do sistema de
informacdo dos Consorcios Publicos de Saude no
Estado do Ceara?

A) As Policlinicas e os CEOs.

B) A Secretaria de Saude do Estado do Ceara
(SESA).

C) A Diretoria Executiva e Diretores das
Unidades Assistenciais dos Consorcios.

D) As Secretarias de Salde dos municipios
consorciados.
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QUESTAO 19. A Secretaria da Salde do Estado
do Ceard (SESA) utiliza uma Plataforma de
transparéncia da gestdo publica que agrega
sistemas de monitoramento e gerenciamento
epidemioldgico, hospitalar, ambulatorial,
administrativo, financeiro e de planejamento da
propria SESA e dos municipios do Estado.
Portanto, é ferramenta (til para o
desenvolvimento das atividades dos Consorcios
Publicos de Saude. Essa plataforma é denominada
de:

A) GESPUBLICA - Sistema de Gestdo Publica
do SUS/SESA-Ce.

B) IntegraSUS — integracdo das informacdes da
SESA.

C) CNES - Sistema de Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Salde da SESA.

D) VIGISUS - Sistema de Vigilancia para o SUS
- SESA/Ceara.

QUESTAO 20. A Programacéo Geral das Acdes
e Servicos de Saude (PGASS) é instrumento de
fortalecimento da governanga regional. Portanto,
atil para subsidiar as atividades da gestdo
regional, como nos Consorcios Publicos de
Saude. Assinale a alternativa que caracteriza a
PGASS, conforme proposicdo da Comisséo
Intergestores Tripartite.

A) E um somatério dos planos municipais de
salde e dos instrumentos de monitoramento da
cobertura da atencao primaria de saude na regido.
B) E a propria Programacéo Pactuada Integrada
(PPI) com priorizagdo da assisténcia a saude para
ampliar a cobertura assistencial.

C) E composta por instrumentos que definem os
quantitativos fisicos e financeiros das acles e
servicos de salde a serem desenvolvidos no
ambito regional.

D) E composta por instrumentos que definem os
quantitativos fisicos, financeiros e de producao
das acbes e servicos de salude a serem
desenvolvidos pelos trés niveis de ateng&o.

QUESTAO 21. A Rede de Atencdo & Salde, no
ambito do Sistema Unico de Satde exige que haja
um vigoroso investimento na introducdo de
tecnologias de gestdo da clinica, a partir do

desenvolvimento e incorporagdo de Diretrizes
Clinicas, construidas com base em evidéncias.
Em relacdo ao conceito de Diretrizes Clinicas,
assinale a opcdo CORRETA.

A) E o processo de gerenciamento de um fator de
risco ou de determinada condicdo de saude, com
0 objetivo de alcangar bons resultados clinicos, de
reduzir os riscos para os profissionais e para as
pessoas usuarias.

B) E o processo cooperativo que se desenvolve
entre um profissional gestor de caso e uma pessoa
portadora de uma condicdo de salde muito
complexa e sua rede de suporte social para
planejar, monitorar e avaliar opgdes de cuidados.
C) E um conjunto de tecnologias de microgesto
daclinica, destinado a prover uma aten¢do a satde
de qualidade, efetiva e segura, que nao cause
danos as pessoas e aos profissionais de salde.

D) Sdo recomendacBes preparadas, de forma
sistematica, com o proposito de influenciar
decisbes dos profissionais de saude e das pessoas
usuarias a respeito da atencdo apropriada, em
circunstancias clinicas especificas.

QUESTAO 22. As Policlinicas constituem
unidades de atendimento de média complexidade,
situadas entre a Atencdo Basica e a assisténcia
hospitalar de maior densidade tecnoldgica. De
acordo com a Politica Nacional de Atencdo
Basica (PNAB), NAO é de responsabilidade da
Atencdo Basica:

A) Ordenar o fluxo das pessoas nos demais pontos
de atencdo da Rede de Atencdo a Saude (RAS).
B) Gerir a referéncia e contra referéncia em outros
pontos de atencéo.

C) Estabelecer relacdo com os especialistas que
cuidam das pessoas do territério.

D) Articular e criar condicbes para que a
referéncia aos servicos especializados seja
realizada.

QUESTAO 23. Um Diretor de Policlinica
pretende aplicar os principios da Politica
Nacional da Humanizagdo durante sua gestéo.
Dentre as opcdes abaixo, qual a que apresenta
esses principios?

A) Universalidade e  Transversalidade;
Integralidade da Assisténcia; Participagdo e
Controle Social; Igualdade e Equidade.
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B) Transversalidade; Indissociabilidade entre
atencdo e gestao; Protagonismo,
Corresponsabilidade e Autonomia dos sujeitos e
coletivos.

C) Transversalidade; Planejamento;
Transparéncia entre atencdo e  gestdo;
Participacio e Controle Social; Etica.

D) Integralidade da Assisténcia; Protagonismo
dos usuérios, Corresponsabilidade e Autonomia
dos sujeitos e coletivos.

QUESTAO 24. O Diretor de uma Policlinica
decide adotar o Planejamento Estratégico como
ferramenta para a gestdo de processos. Marque a
alternativa que MELHOR caracteriza esse tipo de
planejamento.

A) Se concentra nos problemas mais comumente
enfrentados pela prépria organizacdo e no
conhecimento dos gestores.

B) Se insere nas taticas de conquista de apoio para
0s objetivos imediatos das organizagdes.

C) Permite decisdes mais técnicas na implantacédo
rapida de mudancas nas organizagcbes com
resultados financeiros garantidos.

D) E flexivel na busca de resultados que afinem
com 0s propoésitos gerais da organizacéo.

QUESTAO 25. A evolucdo do perfil do
profissional de Recursos Humanos (RH) passou
da Fase Contabil, Fase Legal, Fase Tecnicista,
Fase administrativa e Fase Estratégica. O Diretor
de uma Policlinica pretende incorporar um
profissional de RH com perfil da Fase Estratégica.
Marque a alternativa que melhor caracteriza essa
Fase.

A) Introducdo dos primeiros programas de
planejamento estratégico e implementagdo dos
movimentos sindicais.

B) Implementagdo dos movimentos sindicais e
avancos na qualidade das relacdes entre capital e
trabalho.

C) Introducdo dos primeiros programas de
planejamento estratégico e mudancga de posi¢édo
gerencial do cargo de gerente de recursos
humanos do nivel tatico para o nivel estratégico
nas organizagoes.

D) Mudanca de posicdo gerencial do cargo de
gerente de recursos humanos do nivel tatico para

0 nivel estratégico nas organizacbes e
Implementacdo dos movimentos sindicais.

QUESTAO 26. Com a intencéo de modernizar os
equipamentos da Unidade, um Diretor de
Policlinica, integrante de um Consorcio Publico
de Saude, busca as condi¢des legais de celebrar
convénio com a Unido. Com base na Lei n°
11.107, de 6 de abril de 2005 as exigéncias legais
de regularidade desse convénio aplicar-se-ao:

A) Ao proprio consorcio pablico envolvido e aos
entes federativos nele consorciados.

B) Aos entes federativos consorciados, sem
restricdes, tendo em vista que ndo ha pessoa
juridica distinta.

C) Ao proprio consorcio publico envolvido, e ndo
aos entes federativos nele consorciados.

D) A pessoa juridica do Consorcio, e aos
integrantes do Consércio que ndo sdo pessoas
juridicas distintas.

QUESTAO 27. Os consorcios publicos de salide
em vigéncia no estado do Cearad requerem para
sua realizacdo os Contratos de Programa e de
Rateio. Sobre estes Contratos, ¢ CORRETO
afirmar:

A) S&o instrumentos pelos quais devem ser
constituidas e reguladas as obrigacdes que um
ente da federacdo tenha para com outro ente da
federacdo ou para o consorcio publico no ambito
da prestacdo de servigos privados por meio da
Secretaria da Saude do Estado do Ceara.

B) O Contrato de Rateio sera formalizado pela
Secretaria da Saude do Estado do Ceard, junto ao
Plano Plurianual, ou seja, de quatro em quatro
anos com  observancia da legislacdo
orcamentario-financeira do ente consorciado.

C) O Contrato de Programa é o acordo celebrado
anualmente entre os entes consorciados, onde se
identificam 0s recursos orcamentarios e
financeiros, e a fonte de financiamento para o
custeio das agdes e servicos .constantes na carteira
de servicos de cada unidade.

D) A Secretaria da Saude do Estado do Ceara
utilizard& como referéncia para elaboragdo da
minuta do Contrato de Programa, a matriz de
indicadores e 0s compromissos assumidos no
Plano Regional de Saude (PRS).
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QUESTAO 28. O Diretor de uma Policlinica
pretende aplicar a Gestdo de Processos para
alcancar maior eficiéncia na prestacdo do servicgo
da Unidade, melhor adaptacdo a mudancas e
maior capacidade de aprendizado. Assinale a
opcdo CORRETA acerca da Gestdo de Processos.

A) E qualquer atividade ou conjuntos
independentes de atividades que toma um "input”,
adiciona valor a ele e fornece um "output" a um
cliente especifico.

B) E a busca pela eliminacio de falhas nas
organizacbes além de grande motivadora para
avancos e melhorias nos mecanismos de gestéo.
C) As necessidades imediatas da empresa sdo
traduzidas como requisitos de processos a serem
desenvolvidos pela organizacéo.

D) Todas as tarefas da organizacdo sao
executadas sob rigida superviséo hierarquica para
0 cumprimento de metas e indicadores.

QUESTAO 29. O modelo de Gestdo para
Resultados pode ser utilizado pela administracdo
publica para gerenciar pessoas, Processos,
recursos e bens publicos. Sobre o modelo de
Gestdo para Resultados, € CORRETO afirmar:

A) Pde foco no objetivo final do empreendimento,
ou seja, que resultado serd alcancado com o
esforco e os recursos despendidos no processo
executado.

B) Os colaboradores tém voz para contribuir com
as tomadas de decisdo e resultados, com foco nos
métodos e procedimentos, buscando sempre a
perfeicdo.

C) Examina cuidadosamente as atividades
desenvolvidas, averiguando se os resultados estéo
de acordo com as disposicdes estabelecidas, com
o foco de todo o processo, o proprio gestor.

D) Concebido como um meio de descentralizacao
da regulacdo, controle, fiscalizagcdo e implantacéo
das politicas publicas de salde, buscando o
alcance de resultados.

QUESTAO 30. A Diretoria Executiva do
consorcio e 0s gerentes das Unidades
Assistenciais adotaram o Modelo de Gestao para
Resultados que incorpora o principio da
Eficiéncia, dentre outros. No contexto aplicado da

Administragdo Baseada em Resultados, em
relacdo ao principio da Eficiéncia ¢ CORRETO
afirmar:

A) O administrador publico deve possibilitar aos
administrados o conhecimento pleno de suas
condutas administrativas.

B) O administrado deve ter suas demandas
atendidas com presteza e o servigo publico agir
com produtividade, competéncia e qualidade.

C) Os atos publicos devem alcancar os resultados
desejados da melhor maneira possivel e serem
divulgados amplamente.

D) A atuacdo da Administracdo Publica deve ter
por escopo 0s padrbes éticos, a probidade, a
lealdade, a boa-fé e honestidade.

QUESTAO 31. A Lei n° 12.527/2011 conhecida
também como Lei da Transparéncia dispde sobre
0s procedimentos a serem observados pela Uniao,
Estados, DF e Municipios, com o fim de garantir
0 acesso a informacg6es. Marque a alternativa que
apresenta CORRETAMENTE as diretrizes desta
Lei.

A) Observancia da publicidade como preceito
geral e do sigilo como exceg&o; descentralizagéo;
atendimento integral; utilizacdo de meios de
comunicagdo viabilizados pela tecnologia da
informacdo; fomento ao desenvolvimento da
cultura de transparéncia na administracdo publica.
B) Gestdo participativa e cogestdo; acolhimento;
defesa dos direitos dos usuarios e
desenvolvimento do controle social da
administracdo  publica;  observancia  da
publicidade como preceito geral e do sigilo, como
excecao;

C) Observancia da publicidade como preceito
geral e do sigilo como excecdo; divulgacdo de
informagdes de interesse publico,
independentemente de solicitacdes; fomento ao
desenvolvimento da cultura de transparéncia na
administracdo publica.

D) Moralidade, impessoalidade, publicidade;
divulgacdo de informacfes de interesse publico,
independentemente de solicitagfes; fomento ao
desenvolvimento da cultura de transparéncia na
administracdo publica.
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QUESTAO 32. O Diretor de uma Policlinica esta
com a demanda para a aquisicdo de medicamentos
e insumos bésicos para suprir as necessidades da
Policlinica. Tomando como base o Componente
Béasico da Assisténcia Farmacéutica (CBAF),
assinale a alternativa CORRETA:

A) As aquisicdes de insumos e medicamentos do
CBAF nédo obedecem a Lei 8.666/93, por serem
itens de alta relevancia para a sociedade.

B) Os wvalores do financiamento das
contrapartidas dos estados e dos municipios
devem ser pactuados na Comissdo Intergestores
Tripartite (CIT).

C) Os medicamentos que fazem parte do CBAF
sdo financiados pelo Ministério da Salde, Estados
e Municipios.

D) A esfera municipal € responsavel
exclusivamente pelo processo de aquisicao,
armazenamento e distribuicdo dos medicamentos
do CBAF.

QUESTAO 33. A gestéo da clinica refere-se ao
conjunto de técnicas, atitudes e tecnologias para o
atendimento na salde. Sobre a gestdo da clinica é
CORRETO afirmar:

A) Demanda uma abordagem que leva em conta
questdes relacionadas ao poder e ao papel dos
diretores dos estabelecimentos de salde, dos
diretores dos servicos e dos gestores.

B) Busca uma transformacdo das praticas de
atencdo, gestdo e da propria educacdo para que
possa produzir uma atencdo integral voltada para
necessidades de saude das pessoas e populaces.
C) Estimula a capacidade de dialogar sobre
diferentes perspectivas, incluindo a das pessoas
de maior poder aquisitivo, a dos profissionais de
salde com concursados, com titulo de mestre e da
gestao.

D) Compreende um conjunto de tecnologias duras
baseadas nas diretrizes da gestdo de agoes,
servicos e sistemas de salde.

QUESTAO 34. As listas de espera constituem
uma tecnologia de gestdo da clinica, orientada a
racionalizar o acesso a servi¢os em que existe um
desequilibrio entre oferta e demanda. Quais as
condigdes essenciais para a tecnologia da gestéo
das listas de espera funcionar adequadamente?

A) Transparéncia; Ordenamento por necessidade
da populacéo.

B) Gestéo de caso; Diretrizes clinicas.

C) Auditoria clinica; Gestdo da condicdo de
salde.

D) Resolubilidade; Orientacdo comunitéria.

QUESTAO 35. Os sistemas de informagdo em
salde congregam um conjunto de dados,
informacdes e conhecimentos utilizados na area
de salde para dar suporte ao planejamento e ao
processo decisério no SUS. De acordo com o
Decreto Estadual N° 33.413, de 20 de dezembro
de 2019, quem deverd ser o responsavel pela
implementacdo e atualizagdo do sistema de
informacdo dos Consorcios Publicos de Saude no
Estado do Ceara?

A) A Secretaria de Saude do Estado do Ceara.

B) Os CEO e as Policlinicas.

C) A Diretoria Executiva e Diretores das
Unidades Assistenciais dos Consorcios.

D) As Secretarias de Saude dos municipios
consorciados.

QUESTAO 36. O processo de Auditoria do SUS
consta de duas fases Auditoria Analitica e
Operativa e os procedimentos referentes a cada
uma delas. Qual alternativa apresenta 0s
procedimentos da fase Analitica?

A) Identificacdo "in loco"™ dos dados e
informagdes para verificar a natureza, extenséo e
0s procedimentos, garantindo dessa maneira a
assisténcia prestada.

B) Anélise "in loco" da produtividade e do acesso,
observando-se o principio da integralidade da
assisténcia, com a finalidade de obter elementos
necessarios ao trabalho de auditoria.

C) Exame do todo ou de partes de processos,
assim como de acompanhamento, controle e
avaliacdo a distancia de um prestador ou de um
processo.

D) Verificagdo do processo de educacdo
permanente e da disponibilidade dos materiais
didaticos para capacitacdo dos profissionais.

QUESTAO 37. A gestdo de um Consorcio
Publico de Salde e a geréncia de suas Unidades
Assistenciais deseja aplicar a politica Nacional de
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Humanizagdo (PNH) como politica do SUS, para
favorecer acdes de humanizacdo no ambito da
atencdo e da gestdo da salde. Na préatica, a PNH
busca o seguinte resultado, dentre outros:

A) Garantia dos direitos dos usuarios, valorizacdo
do trabalho na salde; gestdo participativa nos
Servigos.

B) Plano de cargos, carreiras e salarios;
estabelecimento de contratos de rateio e de
programa; gestao participativa no servico.

C) Transparéncia das informagdes; integralidade
da assisténcia e adequada  Assisténcia
Farmacéutica.

D) Integralidade da assisténcia; gestdo da clinica
de exceléncia; cumprimento dos principios do
SUS.

QUESTAO 38. O Diretor de uma Policlinica
decidiu seguir os quatro macroprocessos do atual
modelo de gestao orientado para resultados que o
Estado do Cearé assumiu por meio do decreto N°
32.216, de 8 de maio de 2017. Qual o item
apresenta os quatro macroprocessos deste modelo
de gestdo?

A) | — Programacéo de Saude; Il — Orgamento-
Programa; 111 — Indicadores; IV — Avaliacéo.

B) I — Planejamento; Il — Orcamento-Programa;
I11 — Indicadores; 1V — Avaliacdo.

C) | — Planejamento; Il — Orcamento; Il —
Monitoramento; IV — Avaliacgéo.

D) |- Programacdo Setorial; Il — Orcamento; 111 —

Monitoramento; IV — Controle e Auditoria.

QUESTAO 39. Diretores de Policlinica no
exercicio das fungdes de planejar e monitorar
assisténcia a saude realizam acbes para O
conhecimento, deteccdo ou prevencdo de
qualquer mudanga nos fatores determinantes e
condicionantes de saude individual ou coletiva,
com a finalidade de recomendar e adotar as
medidas de prevencéo e controle das doencas ou
agravos. A descricao dessas acoes define qual tipo
de Vigilancia?

A) Vigilancia Epidemiologica.
B) Vigilancia a Saude.

C) Vigilancia Terapéutica.

D) Vigilancia Sanitéria.

QUESTAO 40. O Diretor de uma Policlinica esta
implantando a Gestdo da Clinica na Unidade.
Sobre a gestdo da clinica no contexto da direcao
da Policlinica, a conduta diretamente aplicavel é:

A) O desenho do programa de atencéo a condicao
crénica com énfase na diabetes e hipertensdo dos
usuarios idosos.

B) A manutencdo dos indicadores de estrutura,
processo e resultados.

C) O controle e eliminagdo das filas de espera
(livre-demanda).

D) Atualizagdo dos protocolos assistenciais de
referéncia/contra referéncia, pelos municipios
consorciados.

GABARITO PARA CONFERENCIA

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

10




	Page 3

