ESCOLA DE SAUDE PUBLICA DO ESTADO DO CEARA

PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO PARA CONTRATAGAO DE AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

PROVA OBJETIVA

LEIA COM ATENGAO E SIGA RIGOROSAMENTE ESTAS INSTRUGOES

A Prova Escrita Objetiva tera a duragdo de 4 horas, incluido o tempo para o preenchimento do carto-resposta e as
orientagdes iniciais sobre o processo de aplicagdo das provas.

2. As questdes da prova apresentam um enunciado seguido de quatro alternativas designadas pelas letras A, B, C e D,
existindo somente uma alternativa correta.

3. Para cada questao da prova, assinale somente uma alternativa que vocé considera como a resposta correta.

4. Examine se o caderno de provas estad completo e se ha falhas ou imperfeigdes graficas que causem dividas. Nenhuma
reclamagéo sera aceita ap6s o inicio da prova.

5. Decorrido 1 (uma) hora de prova, sera distribuido o cartdo-resposta, o qual sera o Unico documento valido para a
corregao da prova.

6. Ao receber o cartdo-resposta verifique se seus dados estdo corretos.

7. Assine o cartdo-resposta no espago reservado para este fim. N&o havera substitui¢do do cartdo-resposta ou de prova em
caso de erro ou rasura efetuado pelo candidato.

8. Né&o amasse nem dobre o cartdo-resposta, para que néo seja rejeitado pela leitura otica.

9. N&o seréo considerados os pontos relativos a questdes quando, no cartdo-resposta, forem assinaladas mais de uma
resposta, ou houver rasura, ou marcag&o a lapis ou no for assinalada nenhuma alternativa.

10. E vedado o uso de qualquer material, além da caneta esferografica (tinta azul ou preta) transparente para marcagéo das
respostas.

11. Qualquer forma de comunicagao entre os candidatos implicara em sua eliminagéo.

12. O candidato somente poderd ausentar-se definitivamente do recinto da prova apés decorrida 1 (uma) hora de sua
realizag&o.

13. E vedada a saida do candidato do recinto da prova sem autorizagdo e acompanhamento do fiscal de sala.

14. Os dois ultimos candidatos s poderao retirar-se da sala de prova simultaneamente, tendo que registrar sua assinatura
em Ata.

15. O candidato, ao sair da sala, devera entregar, definitivamente, o cartdo-resposta e o caderno de prova, devendo, ainda,
assinar a lista de frequéncia.

16. Eventuais erros de digitagdo de nomes e nimeros de inscrigbes deverdo ser corrigidos no dia das provas, registrados
em Ata, pelos fiscais de salas.

17. A ANOTAGCAO DO GABARITO SERA PERMITIDA SOMENTE AE’OS 2 (DUAS) HORAS DE APLICAGAO DA PROVA
SOB PENA DE ELIMINACAO CASO O FACA ANTES DO PERIODO PERMITIDO. O gabarito abaixo, para simples
conferéncia, pode ser destacado para uso do candidato.

GABARITO PARA CONFERENCIA - SOMENTE APOS 2H DE PROVA
1 /12 3 4 |5 |6 |7 |8 |9 10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17 |18 |19 20
21 |22 |23 |24 |25 |26 |27 |28 |29 |30 |31 |32 |33 |34 |35 |36 |37 |38 |39 |40







1. Considerando os Principios da Carta dos Direitos dos Usuarios da Salde, podemos dizer que:

I. Todo cidaddo tem direito ao acesso ordenado e organizado ao sistema de saude.

Il. Todo cidaddo tem direito ao tratamento adequado e efetivo para seu problema.

lIl. Todo cidad&o tem direito ao atendimento humanizado, acolhedor e livre de qualquer discriminagao.

IV. Todo cidaddo tem direito ao atendimento que respeite a sua pessoa, seus valores e seus direitos.

V. O cidaddo n&o tem direito ao comprometimento dos gestores da saude para que os principios anteriores
sejam cumpridos.

Marque a opgao correta:

a) LILILelvV
b) LI, IVeV
c) ILNIVeV
d LILIVeV

2. De acordo com os principios da Carta dos Usuarios da Saude, todo cidadao tem direito a:

I.  Receber informaces claras sobre seu estado de Saude.

IIl. Divulgar informagdes sobre seu estado de saude aos seus familiares e as pessoas da comunidade.
lIl. Aanestesia e a remédios para aliviar a dor e o sofrimento quando for preciso.

IV. Receita médica, escrita de modo claro e que permita sua Leitura.

V. Atendimento que respeite a sua pessoa, seus valores e direitos.

Marque a opgéo correta:

a) LILN VeV
b) I 1, IVeV
c) LIV, V

d VeV

3. Conforme a Constituicdo Federal Brasileira, a salide ndo esta, unicamente, relacionada a auséncia de doenga. Ela
¢ determinada:

a) Pelo modo que vivemos, pelo acesso a bens e consumo, a informagéo, a educagdo, ao saneamento, pelo
estilo de vida, pelos nossos habitos, pela nossa maneira de viver, pelas nossas escolhas.

b) Pelas vezes que vamos ao médico e fazemos 0s exames clinicos.

c) Pelo trabalho que temos sem renumeragao.

d) Pelo tipo de moradia.

4. O Primeiro Principio da Carta dos Direitos dos Usuarios da Saude dispde que:

a) Os atendimentos de urgéncia e emergéncia serao oferecidos somente em Unidade de Atengao Priméria.

b) Assegura ao cidad&o o acesso ordenado e organizado aos sistemas de saude, visando a um atendimento mais
justo e eficaz.

c) O acesso se dara, prioritariamente, pelos Servigos de Saude da Atengdo Secundaria préximos ao local de
moradia.

d) O encaminhamento a Atengdo Especializada e Hospitalar sera estabelecido sem a necessidade de indicagao
clinica, sem levar em conta critérios de vulnerabilidade.

5. Assinale se “V” para verdadeiro e “F” para falso sobre 0 que se preconiza nos principios da Carta dos Usuarios da
Saude.

() Direito a um atendimento sem nenhum preconceito de raga, cor, idade, orientagdo sexual, estado de salde
ou nivel social.

() Os médicos, enfermeiros e demais profissionais de salde devem ter os nomes bem visiveis no cracha para
que vocé possa identifica-los.



10.

() O direito ao acompanhamento por pessoa de sua livre escolha nas consultas, exames e internagdes, no
momento do pré-parto, parto e pés-parto e em todas as situacdes previstas em Lei (crianga, adolescente,
pessoas vivendo com deficiéncias ou idoso).

() O recebimento, quando internado, de visita de médico de sua referéncia, que ndo pertenga aquela unidade
hospitalar, sendo facultado a esse profissional 0 acesso ao prontuario.

Marque a opgao correta:

Regulamentado pela Lei n.° 8.080/90, o Sistema Unico de Saude (SUS), um dos maiores sistemas de salde do
mundo, garante acesso integral, universal e gratuito para toda a populagédo do pais. E regido pelos seguintes
principios doutrinarios:

Universalidade; Integralidade; Equidade.
Participacdo da comunidade; Centralizagéo; Direito a formag&o académica.
Centralizagéo; Utilizacdo da epidemiologia; Regionalizagao.

a
b
c
d) Integralidade; Equidade; Centralizag&o.

—_—— = =

Em conformidade com o Art. 6°, da Lei 8.080/90, assinale a alternativa que contempla as agdes que estdo
incluidas no campo de atuagdo do Sistema Unico de Saude (SUS).

a) Vigilancia Tecnoldgica.
b) Vigilancia Educacional.
¢) Vigilancia Sanitaria.
d) Vigilancia Municipal.

Considerando o disposto na Lei n.° 8.080/90, & um dos objetivos do Sistema Unico de Satde (SUS):

a) Assisténcia as pessoas por intermédio de acbes de promocdo, protecdo e recuperacdo da saude, com a
realizagéo integrada das agdes assistenciais e das atividades preventivas.

b) Acompanhar, por meio de visita domiciliar, todas as familias e os individuos sob sua responsabilidade.

c) Garantir a um grupo de familias, em um dado territério, a atengdo de uma equipe médica com fungéo
medicalizadora.

d) Programar, com todos os profissionais de salde, o nimero mensal de atendimento a ser realizado pela
Unidade de Atengéo Primaria a Sadde.

Assinale o item que corresponde a uma das atividades do Agente Comunitario de Salde (ACS) na sua area de
atuacao.

a) Aplicacéo de fluor, na forma de gel, em criangas em idade escolar.

b) Realizagdo da avaliagdo e do acompanhamento sistematico dos resultados alcangados, como parte do
processo de planejamento e programacdo da sua area de atuagao.

c) Realizagao do registro para fins exclusivos de controle e planejamento das agdes de saude, de nascimentos,
obitos, doencas e outros agravos a saude.

c) Fiscalizacdo e inspegao dos alimentos, da agua e das bebidas para o consumo humano.

O Agente Comunitario de Saude (ACS), para o exercicio da sua atividade, devera preencher, entre outros, o
seguinte requisito:

) Ter concluido o Ensino Médio.

) Ter concluido o Ensino Superior.
) Ter concluido o Magistério.
)

a
b
c
d) Ter concluido o Ensino Fundamental.
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12.

13.

14.

15.

Entre os requisitos enumerados, para que o Agente Comunitario de Salde (ACS) exer¢a sua atividade, consta
“haver concluido, com aproveitamento, curso introdutorio de formagéo inicial e continuada”. Segundo o disposto na
Lei n.° 11.350/2006. Assinale a opgado que indica o responsavel por estabelecer os pardmetros do curso previsto.

a) O Ministério da Saude.

b) O Gestor local.

c) O Enfermeiro da Unidade de Saude.

d) O Prefeito do municipio.

O Art. 3°, da Lei n.° 111.350/2006, dispde que a supervisdo do exercicio das atividades do Agente Comunitario de
Saude (ACS) é responsabilidade:

a) Enfermeiro e Secretario de Saude.

b) Gestores municipais, distritais, estaduais ou federais.
c) Secretario e coordenador da UAPS.

d) Enfermeiro do PACS e do Ministro da Saude.

Conforme a Portaria n.° 2.488/11, s&o atribuigdes especificas do Agente Comunitario de Saude (ACS):

a) Realizar consultas e procedimentos de Enfermagem na Unidade Béasica de Saude e, quando necessario, no
domicilio € na comunidade.

b) Participar do gerenciamento dos insumos necessarios para 0 adequado funcionamento da Unidade Basica de
Saude.

c) Indicar a necessidade de internacdo hospitalar ou domiciliar, mantendo a responsabilizagdo pelo
acompanhamento do usuario.

d) Estar em contato permanente com as familias, desenvolvendo ac¢bes educativas, visando & promogao da
saude e prevengao das doengas, de acordo com o planejamento da equipe.

Quando das visitas aos domicilios de sua &rea de abrangéncia, o Agente Comunitario de Saude (ACS) devera
realizar o cadastramento das familias. No tocante a esse cadastramento, assinale a alternativa CORRETA.

a) N&o ha necessidade de visitar cada familia da sua area de abrangéncia para conhecé-las.

b) Os dados coletados servirdo, exclusivamente, para a Equipe Estratégia Saude da Familia, conhecer o nimero
de pessoas e familias atendidas pela Unidade de Saude.

c) Servira como banco de informagdes para que o secretério de saude se relacione melhor com a comunidade.

d) E necessario cadastrar todas as familias e pessoas de sua microarea, mantendo os cadastros atualizados.

Entre outras, sdo caracteristicas do processo de trabalho das equipes de Atengdo Basica:

I.  Desenvolvimento de acdes educativas, que possam interferir no processo de salde doenga da populagao, no
desenvolvimento da autonomia, individual e coletiva, e na busca por qualidade de vida pelos usuérios.

Il. Desenvolvimento de agbes que priorizem 0s grupos de risco e fatores de risco clinico-comportamentais,
alimentares e/ou ambientais, com a finalidade de prevenir o aparecimento ou a manuteng@o de doengas e
danos evitaveis.

IIl. Definicao do territério de atuacao e de populagéo das Unidades Basicas de Salde e das equipes.

IV. Desenvolvimento de agdes intersetoriais, integrando projetos e redes de apoio social, voltados para o
desenvolvimento de uma atengéo integral.

Marque a opgéo correta:

) Nenhuma das alternativas.

) Somente as alternativas |, Ill e IV.
) Todas as alternativas.
)

a
b
c
d) Somente as alternativas Il e IV.



16. Tendo como referéncia a Portaria n.° 2.488/11, identifique os itens necessarios a Estratégia Salde da Familia:

[. Numero de Agente Comunitério de Saude (ACS) suficiente para cobrir 100% da populagéo cadastrada, com
um maximo de 750 pessoas por ACS e de 12 ACS por Equipe de Saude da Familia (ESF), ndo ultrapassando
o limite maximo, recomendado de pessoas por equipe.

ll. Cadastramento de cada profissional de saude em apenas 01 (uma) Equipe de Saude da Familia (ESF),
excecdo feita somente ao profissional médico, que podera atuar em, no maximo, 02 (duas) ESF e com carga
horaria total de 40 (quarenta) horas semanais.

lll. Cada Equipe de Saude da Familia (ESF) deve ser responsavel por, no maximo, 4.000 pessoas, sendo a
média recomendada de 3.000 pessoas, respeitando critérios de equidade para esta definicéo.

IV. Carga horéria de 40 (quarenta) horas semanais para todos os profissionais de saude, membros da Equipe de
Saude da Familia, a excegao dos profissionais médicos.

Marque a opgéo correta:

a) Somente ositens |, Il e lll.
b) Somente os itens Il, Ill e IV.
c) Somente ositens |, Il e IV.
d) Todos os itens.

17. E o ponto de partida para o trabalho do Agente Comunitario de Satde (ACS) na comunidade:

a) Residéncia.

b) Familia.

c) Ficha de notificagao.
d) Cartdo de vacina.

18. Os objetivos do pré-natal sdo:

|.  Reduzir a mortalidade no parto e puerpério.

Il. Reduzir o nimero de abortos esponténeos.

lll. Reduzir a mortalidade dos recém-nascidos e das mortes prematuras.
IV. Reduzir o nimero de partos prematuros.

V. Diminuir o nimero de recém-nascidos de baixo peso.

Marque a opgéo correta:

a) Ositens |, II, Il IVe V.
b) Ositens |, lll e IV.

c) Somente o item II.

d) OsitensVeV.

19. O teste do pezinho, criado em 2001 pelo Ministério da Salde, faz parte do Programa Nacional de Triagem Neonatal
(recém-nascido). Deverdo fazer o teste:

a) Todas as criangas recém-nascidas a partir de 48 horas de vida até 30 dias do nascimento.
b) Todas as criangas com 1 (um) ano de idade.

c) Somente as criangas suspeitas de serem portadoras de alguma doenga.

d) Somente as criangas cujas maes forem usudrias de drogas.

20. O puerpério, também, conhecido como resguardo, é o periodo do nascimento do bebé até:

a) 07 dias ap6s o parto.
b) 15 dias ap6s o parto.
c) 30 dias ap6s o parto.
d) 45 dias ap6s o parto.



21.

22.

23.

24.

25.

26.

A Caderneta da Crianga, implantada pelo Ministério da Saude a partir de 2005, existe para acompanhar e avaliar o
crescimento, desenvolvimento e a saude da crianga até os:

a) 02 anos de idade.
b) 06 anos de idade.
c) 10 anos de idade.
d) 12 anos de idade.

Sobre a Caderneta de Salde da Crianga, é correto afirmar:

Acompanha tanto o crescimento de meninas, como de meninos da mesma maneira.
Avalia somente a vacinag&o da crianca.
Acompanha somente o0s recém-nascidos prematuros.

a
b
c
d) Existe uma Caderneta para menina e outra para menino, porque o seu crescimento é diferente.

)
)
)
)

Os Agentes Comunitarios de Saude (ACS), por meio da Visita Domiciliar (VD), devem identificar os adolescentes
de sua area e planejar atividades, considerando que é necessario orienta-los, quanto:

a) Ao Esquema Vacinal.

b) Aos Habitos Saudaveis.

¢) A Sexualidade: Doengas Sexualmente Transmissiveis.
d) Todas estdo corretas.

A Violéncia familiar € um problema social de grande dimensdo. Com relagdo a esse problema, que pode se
manifestar de vérias formas e com diferentes graus de severidade, é correto dizer:

a) E toda acéo ou omissdo que prejudique o bem-estar, a integridade fisica e psicoldgica, a liberdade e o direito
ao pleno desenvolvimento de um dos membros da familia.

b) Pode acontecer somente dentro de casa e ocorrer com algum membro da familia

c) Atinge somente as mulheres, as criangas, 0s adolescentes e as pessoas idosas.

d) Pode ocorrer somente na forma de violéncia fisica.

Séo atribuicdes do Agente Comunitario em Saude (ACS), frente a violéncia familiar, em relagéo as pessoas com
deficiéncia fisica e mental:

a) Né&o observancia de situagdes que podem levar a casos de violéncia.

b) Ouvir, com atenc¢&o, 0 que as pessoas comentam sobre seus problemas e dar apoio aquelas que querem falar,
mas nao tém coragem.

¢) Encaminhar os casos de violéncia familiar aos hospitais.

d) Todos os itens estdo corretos.

A partir da Pontica Nacional do Idoso, criada através da Lei 8.842/1994, o Brasil passou a assegurar o Direito a
seus |dosos. E objetivo dessa Politica:

a) Assegurar os direitos sociais do idoso, criando condigdes para promover sua autonomia, integragdo e
participagao efetiva na sociedade.

b) Criar melhorais de vida para pessoas a partir dos cinquenta anos.

c) Determinar que somente a familia tem o dever de assegurar os direitos do idoso.

d) Assegurar que o governo seja o principal agente e o destinatario das transformagdes a serem efetivadas
através desta Politica.

27. Para que a pessoa idosa tenha qualidade de vida, é necessario que seu ambiente domiciliar seja seguro e sem

risco de quedas. Dentre os itens abaixo, marque o cuidado que deve ser adotado:

a) Tapetes soltos.
b) Pouca iluminagéo.
c) Armarios altos.
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34.

d) Piso antiderrapante.
Para que a pessoa idosa tenha seus direitos assegurados e considerando a nova realidade social do Brasil, foi
publicado:

a) Estatuto da Crianga e do Adolescente.

b) Estatuto da Mulher.

c) Estatuto da Pessoa idosa.

d) Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

Maiores de 60 (sessenta) anos fazem parte do grupo de risco, referente as complicacbes e aos dbitos por
influenza (gripe). A vacina deve ser administrada em:

a) Dose Unica anualmente.
b) Duas doses no esquema 0 — 6 meses.
c) Dose unica 10-10 anos.
d) Trés doses no esquema 0-3-6 meses.

S3o vacinas destinadas a fase adulta:

a) VOP (Vacina Oral contra o Pélio).

b) Difteria e tétano, Febre amarela e Dupla viral ou triplice viral.
c) HPV.

d) Difteria e Polio.

As Doengas Sexualmente Transmissiveis (DST), também, conhecidas como doengas venéreas, doencas da rua,
doengas do mundo, sdo aquelas causadas por virus, bactérias ou micrébios e que sdo transmitidas,
principalmente, nas relagdes sexuais. Assinale a alternativa que identifica uma doenca considerada DST.

a) Hanseniase.
b) Coqueluche.
c) Gonorreia.
d) Maléria.
A AIDS é uma DST causada por um virus chamado HIV, que compromete o funcionamento do sistema
imunoldgico humano, destruindo as células que fazem a defesa do corpo contra as doencgas. Esse virus pode ser
transmitido, entre outros, pelo(a):

Abrago de uma pessoa contaminada.
Picada de um inseto contaminado.
Esperma de uma pessoa contaminada.

a
b
c
d) Suor de uma pessoa contaminada.

)
)
)
)

0 Agente Comunitario de Satde (ACS), ao suspeitar que uma pessoa esta com hanseniase, deve:

a) Indicar o uso de medicamentos caseiros.

b) Orientar a pessoa a buscar atendimento na Unidade de Atengédo Priméria & Saude (UAPS).

c) Isolar-se do contato de outras pessoas.

d) Todos os itens estdo incorretos.

A diabetes é uma doenca que acontece quando o organismo produz pouca ou nenhuma insulina (horménio
responsavel pela reducdo da taxa de glicose no sangue) e, com isso, o corpo inteiro adoece. Com relagao aos
fatores de risco dessa doenga, assinale a opgao correta:

Obesidade e histdrico familiar.
Tosse e producéo de catarro.
Uso abusivo de drogas injetavesis.

a
b
c
d) Diminuicao ou queda de pelos.

_— =






35. Com relagéo a tuberculose, assinale o item INCORRETO.

36.

37.

38.

39.

40.

a) E uma doenca grave, mas, tem cura.

b) Ainternagao de pacientes com tuberculose é indicada apenas nos casos graves.

¢) Um dos sintomas é sensagao de areia nos olhos e visao ressecada.

d) Apds as duas primeiras semanas de uso dos antibiéticos, o doente deixa de transmitir a doenca.

A Dengue é uma doenca infecciosa febril, aguda, causada pelo mosquito Aedes aegypti. Durante a Visita
Domiciliar (VD), o Agente Comunitario de Saude (ACS) deve observar e orientar a comunidade a partir do Roteiro
de Orientagao Preventiva. Marque a alternativa correta:

a) Escorrer a 4gua dos pratinhos dos vasos de plantas, lavar com uma escova e colocar areia grossa até a borda.
b) Manter as caixas e os pogos d'agua sempre limpos e vedados.

c) Lavar com agua corrente, pelo menos uma vez por semana, as vasilhas de agua para animais.

d) Todos os itens estédo corretos.

No Brasil, o transtorno da ansiedade encontra-se em primeiro lugar de prevaléncia entre os transtornos
psiquiatricos. Os sintomas desse transtorno séo:

a) Incapacidade de fazer a higiene corporal e respiragéo normal.

b) Perda da memoria e sonoléncia.

c) Falta de ar, suor em excesso, dificuldade em dormir e tensdo muscular — musculatura “endurecida”.
d) Disposicdo para atividades fisicas e mentais.

E considerado um transtorno alimentar:

a) Sedentarismo.
b) Obesidade.
c) Sifilis.

d) Malaria.

O Agente Comunitario de Saude (ACS) tem papel fundamental na identificagdo e orientagdo dos usuarios de
drogas licitas e ilicitas, pois mora na comunidade. Indique as opgdes verdadeiras (V) ou falsas (F) sobre alguns
sinais que podem servir de alerta no trabalho do ACS:

() Redugéo no desempenho escolar.

() Ativa participagao na comunidade.

() Alteragdes no comportamento (a pessoa fica mais isolada, ou agressiva, ou displicente, por exemplo);

() Faltas constantes ao trabalho.

() Problemas no relacionamento com as pessoas da familia, 0 que motiva muitas vezes a procura por auxilio.

Marque a opgéo correta:

a) V,F,F,V,V
b) F,V,F,V,V
¢) V,V,FV,V
d) V,F,V,V,V

O alcoolismo, também, conhecido como “sindrome da dependéncia do alcool”, é uma doenga que traz enormes
danos fisicos, sociais e pessoais, sendo necessario tratamento especifico. Sobre isso marque a opg¢ao correta:

a) E muito importante que as equipes de Atencdo Terciaria tenham acesso as informagdes sobre o alcoolismo,
que ainda ¢é tratado com exclusao, estigma e preconceito.

b) O preconceito néo é fator de afastamento do doente das equipes de salde.

c) De acordo com as orientagdes do Ministério da Saude, a assisténcia aos usuarios de alcool deve ser oferecida
nos servigos de Atencao Primaria e demais niveis de atengéo, privilegiando os cuidados em dispositivos extra-
hospitalares, como os Centros de Atengéo Psicossocial para Alcool e Drogas (CAPS ad).

d) As agdes devem ser desenvolvidas nas Unidades de Atengéo Terciaria de modo intercalado.



